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Natuurlijk leren ook in Nederland anderstaligen in de Nederlandse les de finesses van het telefoneren, al bellen ze dan niet met Jef, maar wel met Kees. Ze leren niet om een gast ‘een tas koffie’ aan te bieden, maar vragen of die een ‘kopje koffie’ wil, roepen ‘houdoe!’ als ze de klas verlaten en klinken ook wat anders dan onze Vlaamse cursisten. 

Om een beeld te krijgen van het Nederlandse NT2-onderwijs woonde Barbara Sproelants enkele lessen bij in het Baroniecollege in Breda. Zowel bij laag- als bij hoogopgeleiden zat ze enkele uren in de klas. Naast de kleine taalnuances kwam ze enkele markante verschillen, maar ook heel wat opvallende gelijkenissen in de aanpak van het NT2-onderwijs in Nederland en Vlaanderen op het spoor. Uit een gesprek met enkele docenten leerde ze dat er ook op organisatorisch vlak heel wat parallellen en verschilpunten bestaan. Zaken die haar als Vlaamse NT2-docente opvielen in het Nederlandse NT2-onderwijs licht ze er in dit artikel voor u uit.
Het beeld dat ik rond 9 uur aantrof in de buurt van het Baroniecollege refereerde heel sterk aan het beeld dat ik elke morgen zie als ik aankom in Open School Antwerpen, een Vlaams centrum voor basiseducatie waarvoor ik werk. Zonder ooit in het Baroniecollege te zijn  geweest, was het me meteen duidelijk waar ik moest zijn voor de Nederlandse les. Ik volgde de stroom buitenlandse mensen die op een schoolgebouw toeliep. Ook cursisten ondervinden ditzelfde gemak, wanneer ze zich komen aanmelden voor een cursus Nederlands. Als je Nederlands wilt leren is er in Breda slechts één adres. Alle anderstaligen kunnen in dezelfde school terecht, of ze in hun eigen land nu een hogere opleiding genoten of nauwelijks leerden lezen en schrijven. Dit is een voordeel van de groepering van de verschillende onderwijsinitiatieven uit een stad tot overkoepelende Regionale Opleidingscentra of kortweg ROC’s. Ik vermoed dat velen van mijn Vlaamse collega’s huiverig staan tegenover een dergelijke schaalvergroting. Heel wat Nederlandse docenten beamen inderdaad dat hierdoor de zorg voor de individuele cursist in het gedrang zou kunnen komen.  

Inschrijving en intake

Erg zorgzaam vind ik ons systeem in Vlaanderen daarentegen toch ook niet, als ik denk aan de moeizame weg die cursisten vaak moeten afleggen voor ze terecht komen in een geschikte klas. Enkel mensen met minder dan 10 jaar scholing kunnen namelijk les volgen in de centra voor basiseducatie; wie langer studeerde wordt doorverwezen naar een centrum voor volwassenenonderwijs. Het blijkt soms niet erg gemakkelijk om aan anderstaligen, die nog helemaal geen Nederlands spreken, uit te leggen waarom ze in de ene school wel en in de andere school niet kunnen starten. 

Dit wordt nog extra bemoeilijkt doordat de meeste scholen te weinig plaats hebben voor alle cursisten die zich komen aanmelden. Door deze ongelukkige doorverwijzing wordt de drempel om te starten met Nederlandse lessen voor sommige cursisten onnodig verhoogd. Gelukkig was er dit jaar in Antwerpen al een eerste samenwerking tussen de verschillende instellingen, waardoor het streefdoel van een centrale intake ook hier toch stilaan in zicht komt. 

In het Baroniecollege bepaalt een intaketest, die zowel het niveau Nederlands als de studievaardigheid van de kandidaat-cursist test, in welke groep een cursist terecht komt. Les geven aan laaggeschoolden of aan hogeropgeleiden vergt een aparte aanpak en daarom worden zij in verschillende groepen geplaatst. Voor analfabeten is er een derde spoor voorzien. Verder wordt ook bij deze tests nog nagegaan of een cursist best naar een snelle groep of naar een groep voor langzamere leerders gaat. 

Ook in Vlaanderen is men stilaan aan het afstappen van de scholingsgraad als enige norm om te bepalen op welke wijze een cursist het best leert. Vorig jaar werd in enkele centra voor het eerst gebruik gemaakt van de Covaartest, die toetst over welke cognitieve vaardigheden cursisten beschikken. Mensen die bijvoorbeeld door een crisissituatie in hun land gedwongen werden om voortijdig hun studies af te breken, worden zo niet langer automatisch in een groep voor lageropgeleiden geplaatst. Ik vermoed dat de Nederlandse en de Vlaamse studievaardigheidstesten onafhankelijk van elkaar ontwikkeld werden. Jammer dat voor zulke initiatieven Nederlandse en Vlaamse krachten niet meer gebundeld worden.   

Verplichting

Voor mijn bezoek aan Nederland was ik erg benieuwd hoe Nederlandse docenten de verplichting van het NT2-onderwijs ervoeren. Elke nieuwkomer moet in Nederland namelijk sinds 1998 in het kader van de Wet Inburgering Nieuwkomers (WIN) een pakket van 600 lesuren Nederlands volgen. In Vlaanderen wagen politici het wel eens te spreken over het eventueel verplicht maken van de cursus Nederlands. Zij gaan dan voorbij aan de eindeloze rij van mensen die staan te wachten om Nederlandse les te volgen en aan de herhaalde oproepen voor meer geld in het NT2-onderwijs vanuit de sector.

Van enkele docenten vernam ik dat ze in hun lessen zelden geconfronteerd werden met mensen die het hen ongemakkelijk maken, omdat ze met tegenzin naar de les komen. Wel worden ze geconfronteerd met cursisten die geregeld afwezig zijn. Deze mensen worden nauw opgevolgd door de cursistenbegeleiders van de school. Na herhaalde waarschuwingen kan een langere afwezigheid namelijk leiden tot een vermindering van het onderhoudsgeld dat zij vanuit de sociale dienst ontvangen. In deze verplichting van de cursussen Nederlands wordt echter helemaal geen rekening gehouden met de achtergrond van de cursisten. Zo hebben sommigen onder hen misschien wel net traumatische ervaringen achter de rug waardoor ze helemaal niet in staat zijn om op dat moment een taal te leren. De vraag is ook maar of cursisten inderdaad Nederlands zullen leren, zolang ze daar zelf geen behoefte toe hebben. Daarom is het verplicht maken van de cursus NT2 volgens mij zeker niet wenselijk.  Het verplichte karakter zou nochtans wel een effect hebben op het publiek van de NT2-cursussen, leerde ik in Breda. Waar voorheen de hogeropgeleiden in het Baroniecollege het sterkst vertegenwoordigd waren, nam vanaf de WIN het aandeel lagergeschoolden in de cursussen sterk toe.

In de basiseducatie in Vlaanderen kunnen cursisten volledig gratis Nederlandse les volgen. In de centra voor volwassenenonderwijs moeten cursisten wel betalen, wanneer zij naar het vierde jaar gaan. Net zoals in Nederland wordt de cursus door de overheid dus niet langer vergoed, eens ze een pakket van ongeveer 600 uren hebben gevolgd. In Nederland geldt dat echter ook voor laaggeschoolde cursisten. 

Iemand die aan de opleiding start als analfabeet staat na een cursus van 600 uren echter lang niet zo ver als een hoogopgeleide cursist. Opdat ze tot een niveau zouden komen dat evenwaardig is aan dat van de hogeropgeleiden, zou de overheid voor hen een langer aanbod van gratis lessen moeten voorzien. In de praktijk zal de sociale dienst of eventueel de werkgever deze mensen vaak aanmanen om verder naar de Nederlandse les te blijven gaan. Deze instanties betalen dan ook het cursusgeld voor deze mensen. 

Deze verplichting om een basiscursus Nederlands te volgen geldt enkel voor mensen die pas in Nederland aangekomen zijn. Net zoals in Vlaanderen zijn het vooral deze mensen die sterk gestimuleerd worden om op korte termijn Nederlands te leren. Hierdoor schieten mensen die al lang in Nederland wonen en uiteindelijk toch beslissen om Nederlands te gaan leren, er soms bij in. Ook leidt dat er - net zoals in Vlaanderen - toe dat het aanbod dat voorzien wordt op de hogere niveaus soms erg beperkt wordt. Het lijkt mij niet meer dan een doekje voor het bloeden te zijn, wanneer je mensen enkel een basisniveau Nederlands kan aanbieden. Mensen hebben recht op meer dan dat. 

Eindtermen en toetsing

In Nederland zijn eindtermen voor Nederlands strikt vastgelegd. Nadat cursisten een aantal uren les hebben gevolgd, leggen ze een niveautest af die bepaalt of ze een onderdeel van de cursus al dan niet als afgerond mogen beschouwen. Hierbij wordt rekening gehouden met de studievaardigheden van de cursisten. De lageropgeleiden krijgen meer tijd om eenzelfde niveau te bereiken. Zij zullen bijvoorbeeld pas later op het jaar de niveautest 1 afleggen. De resultaten van deze test worden gerapporteerd aan de gemeente, die de vorderingen van de cursisten mee opvolgt. Anderzijds kunnen cursisten dankzij deze duidelijk meetbare normen bijvoorbeeld gemakkelijker aantonen aan een toekomstige werkgever hoever ze staan in hun kennis van het Nederlands. 

In tegenstelling tot Nederland hebben we in Vlaanderen veel minder de traditie om te werken met vaste cursussen en landelijk gebruikte testen. Zo kan elke leerkracht in het secundaire onderwijs in Vlaanderen vrij autonoom bepalen hoe hij te werk zal gaan om de eindtermen uit zijn vakgebied te realiseren. Op het einde van het jaar stelt hij zelf zijn curriculumgebonden eindexamens op. Het schoolsysteem zoals het wordt toegepast in Nederland, wordt als erg beknottend ervaren. Vele Vlaamse leerkrachten willen hun eigen accenten kunnen blijven leggen en verzetten zich tegen vaste cursussen die ze wel eens spottend ‘eenheidsworst’ durven noemen. Ook in het NT2-onderwijs is dit vermoedelijk niet anders. Zo bestaat er wel een TOBA-test die gebruikt wordt om te evalueren of cursisten kunnen doorstromen naar de opleidingen van de VDAB. Deze kan echter regelmatig op heel wat kritiek rekenen. Het werken met een totaalmethode, zoals dat in het Baroniecollege gebeurt met ‘IJsbreker’ en ‘Breekijzer’ voor de lageropgeleiden en ‘Nieuwe buren’ voor de hogeropgeleiden, zie ik in Vlaanderen ook niet meteen lukken. Natuurlijk kunnen we in Vlaanderen deze Nederlandse methodes niet zonder meer overnemen. In gelijkaardige Vlaamse werken, zoals ‘Spreekrecht’ voor laaggeschoolden en ‘Vanzelfsprekend’ voor hogeropgeleiden zie ik mijn collega’s en mezelf toch weer grasduinend op zoek gaan naar de leuke dingen die we graag willen uitproberen, mits hier en daar een kleine verandering aan te brengen, en voorbijgaan aan zaken die we liever niet willen geven. We doen dit omdat we graag sterk willen inspelen op de interesses en de noden van onze cursisten, maar dit is tegelijkertijd ook erg tijdrovend. Dit verklaart vermoedelijk waarom we minder lesuren presteren dan onze Nederlandse collega’s. Ik vraag me af of de meerwaarde van deze op maat gemaakte cursussen wel zo groot is, dat ze opweegt tegen de hoeveelheid tijd die we erin steken. Verder betwijfel ik of onze zelf samengestelde cursussen een even sterke opbouw hebben als handboeken waar een team een lange periode heel intensief aan heeft gewerkt. Ik vrees ook dat we door deze werkwijze minder tijd overhouden om te werken aan vernieuwingen binnen ons onderwijs.  

Een les voor laaggeschoolden

In de les aan laaggeschoolden die ik bijwoonde, werd er gewerkt op een manier die sterk aanleunt bij de werkwijze die we in Open School Antwerpen gebruiken. Het spreken stond in deze les centraal. Cursisten beluisterden een telefonische oproep waarin er wordt gevraagd om door te verbinden met een huisgenoot. Nadat het telefoongesprek uitvoerig werd geanalyseerd, oefenden de cursisten om zelf dit gesprek te verwoorden. Tot slot speelden de cursisten dit gesprek na in rollenspelen. Daarna werkten ze rond een enquête over hun telefoneergedrag. Eerst bespraken ze per twee hoe frequent ze telefoneren in Nederland en naar de rest van de wereld. Vervolgens gingen ze met de anderen in de klas praten, terwijl ze hun enquêteformulier aanvulden. Het was een gezellig lesmoment: in heel de klas waren kleine groepjes cursisten druk in gesprek. Ondertussen werkten ze impliciet aan grammatica. Ze oefenden langere zinnen met frequentiewoorden in. 

In deze les werd er duidelijk gewerkt aan zelfstandig leren. Nadat de cursisten een werkblad kregen, liet de docente hen eerst verwoorden, hoe ze daarmee aan de slag zouden moeten. Cursisten werden verschillende keren aangemoedigd om een opdracht eerst per twee door te spreken, voor ze hun antwoorden met de hele groep zouden controleren. De docente spoorde hen ook aan om vanuit de context zelf de betekenis van een woord op te zoeken. Wanneer een duo met een bepaalde taak niet verder kon, stimuleerde zij hen om hulp te gaan zoeken bij medecursisten. 

Ook in Vlaanderen zien we iets in deze werkwijze, al bevinden we ons in dit vlak nog volop in een pioniersstadium. Het was boeiend om te zien hoe er hierrond gewerkt werd, al viel me daarbij ook op dat een aantal van onze discussiepunten in de praktijk niet ongegrond bleek. Zo blijkt dat deze laaggeschoolden inderdaad veel problemen hebben met het vatten van eerder abstracte opdrachten. Enkel toen de docente bij hen kwam zitten en aan elk duo apart uitlegde wat de opdracht was, konden ze aan de slag. Terwijl de docente met een ander groepje bezig was, viel het eerste duo al gauw weer stil. Ze leken toch nog nood te hebben aan een docente die hen op weg helpt en evalueert. Door bij de verschillende groepjes te gaan zitten, duurde deze opdracht in verhouding ook erg lang. 

Op het moment dat ik deze les bijwoonde, stonden de cursisten nog vrij dicht bij de start van het nieuwe werkjaar. Ze ervoeren dergelijke opdrachten nog als erg onwennig. Vermoedelijk zal het na verloop van tijd voor hen duidelijker worden, waar de docente met hen precies naartoe wil. 

Het werken aan zelfstandig leren staat dus zowel in Nederland als in Vlaanderen in de kijker. Terwijl wij er in ons centrum tot nog toe voornamelijk over discussieerden hoe we dit zouden kunnen aanpakken, leer je vermoedelijk meer door te gaan experimenteren met deze technieken. Het bekijken van deze les had ondanks de enkele bemerkingen voor mij het effect dat ik de draad van het zelfstandig leren toch weer sterker wil gaan opnemen in mijn lessen.  

Een les voor hogeropgeleiden

In de les van de hogeropgeleiden ging het er duidelijk anders aan toe. In deze groep werd veel explicieter gewerkt rond grammatica. Als huiswerk hadden de cursisten een hele serie oefeningen gemaakt rond het adjectief, die ze verbeterden aan de hand van correctiesleutels. In de klas werd er ook regelmatig teruggegrepen naar grammaticaregels die de cursisten voorheen leerden. Deze cursisten hadden ook duidelijk veel interesse hiervoor. 

Wel verbaasde het me dat deze cursisten mondeling nog helemaal niet zo sterk stonden. Een cursiste gaf zelfs aan dat het haar frustreerde dat het spreken zo moeizaam bleef gaan. Er werd nochtans in de klas ook gewerkt rond het spreken: aan het begin van de les werd gepraat over de voorbije vakantie, later leerden de cursisten een praatje maken over hun gezondheid. 

Beide groepen volgen zes maal per week Nederlandse les. Een lesmoment brengen ze door in het openleercentrum, waar ze op de computer werken aan woordenschat en grammatica. Bij de lageropgeleiden gebeurt dit steeds in groep, de hogeropgeleiden kunnen hier naast dit gezamenlijke moment ook op andere tijdstippen komen oefenen. De eerste groep werkt met de software bij IJsbreker, de tweede groep neemt geleidelijk aan heel het programma ‘Nieuwe buren’ door. 

Verder leren ze ook Nederlands buiten het leslokaal, wanneer ze de buitenschoolse opdrachten uitvoeren die in deze methodes vermeld staan. De meeste cursisten doen ook een tiental weken lang een taalervaringsstage. Ze draaien een tijdje mee op een werkplek die aansluit bij hun persoonlijke interesse. Elke week brengen ze daar een halve dag door. De cursisten houden de ervaringen van deze stagemomenten bij in een logboek. In de les bespreken de cursisten met elkaar hoe hun stage hen bevalt. In Vlaanderen wordt er ook in heel wat scholen gewerkt aan buitenschools leren en taalstages. Toch vermoed ik dat deze initiatieven nog niet zo algemeen toegepast worden als in Nederland het geval is. 

Het was voor mij een erg boeiende ervaring om te zien hoe er in Nederland gewerkt werd rond NT2. Het liet me stilstaan bij mijn eigen lessen en bracht me ook op nieuwe ideeën. Ik betreur dat onze inzichten over het doceren van NT2 zo weinig worden samengebracht. Een wisselwerking tussen Nederland en Vlaanderen zou ons langs beide zijden interessante ideeën kunnen opleveren. 

De auteur is werkzaam als docent NT2 bij Open School Antwerpen, Centrum voor Basiseducatie Antwerpen.
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