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1. Opdracht VOCB 
De opdracht van het VOCB werd decretaal vastgelegd in 1990. In het decreet van

2 maart 1999 werd de opdracht bijgestuurd: het Vlaams ondersteuningscentrum voor de

basiseducatie heeft als opdracht de centra voor basiseducatie ondersteuning te verlenen,

zodat de centra afzonderlijk en gezamenlijk efficiënt en effectief de basiseducatie kunnen

realiseren. Daartoe zal het centrum onder meer de centra bijstaan in de ontwikkeling van

leertrajecten en leermiddelen, een aanbod voor verplichte bijscholing en navorming van

het personeel waarborgen, ondersteunende publicaties ter beschikking stellen en de promotie van het aanbod verzorgen. De regering kan het centrum bijkomende opdrachten geven. 

De financiering van het VOCB is eveneens decretaal vastgelegd. Het VOCB ontvangt

een globale toelage. Deze toelage omvat de kosten voor decretaal personeel, werking en

financiering van tijdelijke of experimentele projecten.  Het VOCB beschikt over een 25-tal medewerkers.  Het bestuur van het VOCB is belast met de gangbare en wettelijk voorziene bestuurszaken. 
2.  Activiteiten VOCB 

Alle activiteiten zijn ondergebracht in activiteitsgroepen

Begeleiding en nascholing

Het VOCB staat in voor de (pedagogische) begeleiding van de centra voor basiseducatie.

De begeleiding sluit aan bij expliciete vragen op basis van de behoeften van de centra. Het nascholingsaanbod is gericht op de behoeften van educatieve medewerkers. Het accent ligt op integratie van verworven inzichten, didactische vaardigheden en methodieken.

Innovatie en ontwikkeling

Het VOCB onderzoekt op welke tereinene de VOCB-werkzaamheden een meerwaarde kunnen opleveren voor het werk in de centra voor basiseducatie.  Daarvoor wordt met de sector overleg gepleegd.  Op basis van deze analyse wordt een programma voor de middellange termijn gemaakt. Het accent ligt op innovatie en verbetering van de praktijk. In de voorbije twee werkjaren is het accent bij innovatie en ontwikkeling vooral gelegd op het modulariseringsproject, beter bereik van NT1- en rekencursisten en de deelname aan enkele transnationale projecten.

Informatie en documentatie

Het VOCB beschikt over een ruime collectie van achtergrond- en lesmateriaal. Het informatie- en documentatiecentrum staat ter beschikking van alle geïnteresseerden op het terrein van onderwijs en opleiding van laaggeschoolde volwassenen. De collectie omvat monografieën, audiovisueel materiaal, tijdschriften, onuitgegeven – zogenaamd grijs – materiaal, educatieve software. De hele collectie is ontsloten en de tijdschriften worden geëxcerpeerd.

Publicaties

De volgende publicaties behoren tot het standaardaanbod van het VOCB:

Wablieft: wekelijkse krant voor volwassenen met weinig leeservaring

Kleine Wablieft: tweewekelijkse bijlage bij de krant Wablieft

Van A tot Z: driemaandelijkse nieuwsbrief van het VOCB

E-ducatie: tweewekelijks elektronisch berichtenblad voor de sector basiseducatie

Coördinatoreninfo: tweewekelijks elektronisch berichtenblad voor de coördinatoren van

de centra basiseducatie

De andere publicaties zijn ondergebracht in drie reeksen:

— Een reeks publicaties van het VOCB, waarin praktijk en theorie over diverse aspecten

van het werken in de basiseducatie aan bod komen. (zebra +)

— Lesmateriaal, toetsen, praktische instrumenten, handleidingen en pakketten voor

de lespraktijk die door het VOCB of onder haar bevoegdheid gemaakt worden. (facetten)

— Dagelijks maken educatieve werkers materiaal dat ook voor anderen bruikbaar is.

Het gaat om lesmateriaal, praktijkbeschrijvingen en reflecties op eigen werk. Door de

productie en verspreiding van dit materiaal maakt het VOCB dit beschikbaar voor een

breder publiek. (veldwerk)

Promotie

De centra voor basiseducatie maken via extra middelen geld vrij voor

een promotiemedewerk(st)er. Ook het VOCB levert hiervoor een financiële bijdrage. De

taak van de promotiemedewerk(st)er en de nationale werkgroep promotie bestaat erin

het algemeen, nationaal beeld van de basiseducatie te promoten evenals de pers en het

publiek te informeren. Dergelijke nationale acties moeten ook de werving op lokaal en

provinciaal vlak ten goede komen. Algemene doelstellingen zijn:

— de naambekendheid van de sector verhogen;

— een positief imago creëren/versterken;

— het aanbod van de centra voor basiseducatie promoten en de sector duidelijk positioneren;

— doelgroepen sensibiliseren; 

— centra ondersteunen bij hun wervingsacties, onder meer door de aanmaak van nieuw basismateriaal en het verzamelen en verspreiden van goede praktijkvoorbeelden;

— wervende acties van de centra ondersteunen door deze vanuit de nationale werkgroep

te stroomlijnen en te structureren naar vorm en inhoud.

Dit alles gebeurt op basis van een lange-termijn-visie en een jaarlijks actieplan. Om jaarlijks een aantal activiteiten te realiseren, leveren de centra, rekening houdend met hun grootte, een financiële bijdrage. Verder worden additionele middelen gezocht om de projecten te realiseren.

Overleg en samenwerking

Het VOCB organiseert via het coördinatorenoverleg een forum voor inhoudelijke uitwisseling en overleg met de centra voor basiseducatie. Daarnaast neemt het VOCB initiatieven ter versterking van het profiel van de basiseducatie (conferenties, studiedagen). Het VOCB staat ook in voor netwerkvorming met andere organisaties in de volwasseneneducatie en opvolging van relevante ontwikkelingen (Edufora, NT2).

Medewerkers van het VOCB zijn betrokken bij de werkzaamheden van de Raad voor Volwassenenonderwijs, de Commissie Basiseducatie en de werkgroep NT2 van de Vlaamse Onderwijsraad.

Het VOCB is lid van ERDI. ERDI is een Europees consortium van studie- en ondersteuningsinstellingen voor de volwasseneneducatie. Het ERDI-consortium functioneert als platform voor overleg, innovatie en het opzetten van vernieuwingsprojecten. Naar aanleiding van het project rond sociale uitsluiting werd het VOCB ook lid van het European Basic Skills Network. Het netwerk wordt gerund door de Basic Skills Agency in London en heeft als doel op Europees vlak een samenhangend beleid te ontwikkelen in de strijd tegen sociale uitsluiting.

3. Centra voor basiseducatie 

De basiseducatie is een educatieve voorziening voor laaggeschoolde en educatief achtergestelde volwassenen.  Ze heeft als doel cursisten de elementaire competenties te laten verwerven die nodig zijn voor het maatschappelijk functioneren en voor het volgen van verdere opleiding en vorming.  De 29 centra voor basiseducatie in Vlaanderen hebben de opdracht daarvoor de gepaste cursussen te ontwikkelen.  Gespecialiseerde lesgevers begeleiden en stimuleren de cursisten om verdere stappen te zetten na de basiseducatie.  

Enkele cijfergegevens rond cursistenprofiel NT1

Sedert 1990 registreerden de 29 centra meer dan 140 000 inschrijvingen.  Gemiddeld volgen per werkjaar ongeveer 3000 cursisten een NT1-cursus, er nemen iets meer vrouwen dan mannen deel.  Ongeveer 2/3 van de cursist is jonger van 45 jaar, waarvan ongeveer 10 % jonger dan 25.  In vergelijking met de totale cursistenpopulatie basiseducatie vormen zij een iets oudere groep.   

Aanbod 

Basiseducatie situeert zich op het niveau van het basisonderwijs en het onderwijs van de eerste graad van het secundair onderwijs.  Als dusdanig wordt basiseducatie gedefinieerd als een geheel van specifieke opleidingen in aansluiting op en binnen de bestaande studiegebieden in het volwassenenonderwijs. Basiseducatie omvat de volgende opleidingen: Nederlands moedertaal (NT1), Nederlands voor anderstaligen (NT2), Alfabetisering in het Nederlands als tweede taal (alfaNT2), Rekenen en wiskunde, Maatschappij-Oriëntatie, Informatie- en communicatietechnologie, Opstapcursussen Frans en Engels.  Er is open aanbod, aanbod in samenwerking met andere organisaties en onderwijs aan gedetineerden.  

Basiseducatie heeft drie finaliteiten: maatschappij-gerichte finaliteit (functioneren als burger in de maatschappij, in en om het huis, als ouder en vrijetijdsactiviteiten), vervolgopleidinggerichte finaliteit (functioneren in onderwijs en opleiding: beroepsopleiding, tweede-kans-onderwijs, onderwijs sociale promotie…), beroepsgerichte finaliteit (functioneren als werknemer en beroepsuitoefenaar, in leerwerkbedrijven …).  

4. VOCB-initiatieven voor alfabetisering NT1

4.1. Ontwikkelingsproject : Bereik van doelgroep NT1 

Doel

Via dit project wil het VOCB haalbare innovatieve strategieën ontwikkelen om de deelname van laaggeletterde cursisten aan het NT1-aanbod in de basiseducatie te verhogen.  De deelname blijft eerder gering.
Voor dit project werd een gemengde werkgroep samengesteld van VOCB-medewerkers en mensen uit de sector. 

Fasering

In een eerste fase (2000-2001) werd de problematiek afgebakend, de bestaande ervaringen in kaart gebracht en afspraken gemaakt rond wenselijke toekomstige ontwikkelingen. Er is rekening gehouden met wetenschappelijk onderzoek en praktijkervaringen in de centra basiseducatie.  Enkele basiswerken waren : 

· Tussen Scylla en Charibdis.  Actieonderzoek naar de deelname van autochtone volwassenen aan de lees- en schrijfcursussen NT1 van niveau 1 en 2 van het Centrum Basiseducatie Antwerpen.  Katrien Steenssens en Katrien Vermeire, UFSIA, Antwerpen, 2000, 202 pp.) 

· Een kwestie van keuzes, Een referentiekader en instrumentarium voor doelgroepenbeleid binnen de basiseducatie. Gerda D’hertefelt, VOCB, 2000 (komen tot relevante subdoelgroepen via segmentering en marktonderzoek) 

· Agogische draagkracht binnen het vormingswerk met kansarmen.  Een construerend onderzoek. Lynn Dupuis, Herman Baert, KULeuven, 2000. 

· IALS – Vlaanderen 

De tweede fase (2002-2003) voorziet in het uitvoeren, evalueren en bijsturen van concrete acties. De projectgroep bakende twee acties af :

1. opzetten van activeringsprogramma’s i.s.m. partners voor bepaalde doelgroepen (o.a. bedrijven);
2. inschakelen van nieuwe technologieën om meer cursisten naar NT1 te krijgen. Het gaat dan over computer, maar ook over GSM en zelfbankieren.  Uit ervaring blijkt dat nieuwe technologieën cursisten aanspreken.  

Tussentijds resultaat 

Het centrum basiseducatie Halle heeft samen met de studenten sociale pedagogiek Katholieke Universiteit Leuven een kortlopend activeringsprogramma rond zelfbankieren uitgevoerd in mei 2002 (drie lessen van drie uur). Aan dit activeringsprogramma namen elf cursisten deel, waarvan er twee zijn doorgestroomd naar het regulier NT1- aanbod. Dit kan als een goed resultaat worden beschouwd.

Enkele bedenkingen:

1. Specifieke vaardigheden van de begeleider zijn belangrijk: een evenwicht moet worden gezocht tussen werken aan concrete lesinhoud (zelfbankieren) en werken aan doorstroom naar het reguliere NT1 aanbod.

2. Vanuit een kortlopend activeringsprogramma cursisten naar een langerlopend aanbod laten doorstromen is niet evident. Dit laatste vraagt immers een veel langduriger engagement van cursisten. Daarom is een zinvolle piste om kortlopend aanbod te laten volgen door nieuw kortlopend aanbod. 

3. Het is belangrijk om voordat je een actie uitvoert, goed na te denken over het deel van de doelgroep dat je wil bereiken (jong – oud, niveau van lees- en schrijfvaardigheden, …). M.a.w. segmentering van de doelgroep is belangrijk. De actie zelf en de werving van cursisten hiervoor moeten gericht zijn op het “segment” dat je wil bereiken.  Cf. Een kwestie van keuzes, Gerda D’hertefelt, 2000, VOCB.  

4.Samenwerken met partners blijft belangrijk om nieuwe cursisten te bereiken.

Vervolg van het project 

Om meer gefundeerde conclusies te trekken in verband met activeringsprogramma’s rond nieuwe technologieën is het echter nodig dat meerdere centra voor basiseducatie een soortgelijk proefproject uitvoeren.  Daarom wordt de actie verder gezet in het najaar van 2002.   Deze proefprojecten zullen worden beschreven in een eindrapport. 

Gebrek aan tijd en geld in de sector is een belangrijke rem om vernieuwende projecten op te zetten. Centra moeten in hun aanbod prioriteiten stellen, waardoor deze proefprojecten soms op de lange baan worden geschoven.  

4.2. Modularisering en cursistenbegeleiding 
De doelstelling van dit project is het formuleren van een voorstel voor einddoelen

voor de basiseducatie, gekoppeld aan het uitschrijven van modules. Een modulair

uitgewerkt cursusaanbod laat toe om efficiënter in te spelen op de leervragen van

cursisten, verhoogt de transparantie van het onderwijsaanbod en positioneert de

basiseducatie in de totaliteit van het volwassenenonderwijs.

Het ontwikkelproces om te komen tot een modulaire opleidingsstructuur verloopt in

twee fasen. In een eerste fase werd per opleiding een werkgroep van deskundigen

samengesteld. De leden van de werkgroep kwamen overwegend uit de sector van de

basiseducatie en hun expertise werd aangevuld met deze van externe deskundigen.

In juni 2002 werd een eerste fase afgerond en een rapport afgeleverd aan de Vlaamse overheid met daarin: 

· einddoelen per opleiding (Taal: NT1, NT2 en alfaNT2, Wiskunde, Informatie en communicatie technologie en Maatschappij-oriëntatie)

· zinvolle clusteringen van einddoelen, met name modules

· een structuur van de verticale leertrajecten

In een tweede fase (vanaf september 2002) wordt de implementatie van de modulaire structuur stapsgewijze ingevoerd in de sector.  Voor NT1 betekent dit dat vanaf september 2004 het aanbod NT1 gemodulariseerd wordt aangeboden in de centra voor basiseducatie.  

Initiatieven in het kader van de implementatie van een modulair aanbod NT1 : 

· ontwikkelen van leerplannen voor de opleiding NT1, zowel voor het begin- en tussenniveau als voor het eindniveau.  

· integratie van sleutelcompetenties in het NT1 aanbod met bijzondere aandacht  voor  o.a. ICT

· voor cursisten met een laag leerpotentieel specifieke modules ontwikkelen voor het op peil houden van de aangeleerde competenties

· ontwikkelen van een systeem van assessment, met aangepast instrumentarium, om te bepalen welke cursisten in de basiseducatie terecht kunnen en in welke trajecten.   Startcompetentie, leercompetentie en leerbehoefte van de potentiële cursist moet nagaan worden. 

· opzetten van een adequaat systeem van geïndividualiseerde cursistenbegeleiding, met bijzondere aandacht voor de problematiek van afhakers gedurende de eerste 3 maanden, bijhouden van vorderingen o.a. via techniek van portfolio, aandacht voor faalangst en stagnaties ….  

· organisatorische haalbaarheid nagaan (omwille van het beperkt bereik van NT1-cursisten)

· voorbereiding van schaalvergroting,  m.n. nagaan welke garanties nodig zijn om het bereik van autochtone cursisten te waarborgen. 

…

5. Andere initiatieven

5.1. De grote leerweek

Van 8 tot 15 september 2002 vindt in Vlaanderen de Grote Leerweek plaats. Dit is een leerfestival dat tot doel heeft de Vlaamse bevolking ervan te overtuigen dat vorming leerrijk, nuttig en plezierig kan zijn en dat het nooit te laat is om (bij) te leren. Daarnaast wil het initiatief samenwerking stimuleren tussen organisaties voor volwassenenvorming (o.a. Centra voor Basiseducatie) . Ook voor sociaal-culturele instellingen, diensten, verenigingen en hun lokale afdelingen is de Week dus een aangewezen moment om, gesteund door een nationale mediacampagne, aan Vlaanderen te laten zien wat ze in huis hebben. Zij stellen hun aanbod voor via opendeurdagen, leermarkten, proeflessen, activiteiten op de trein en in de supermarkt.
Tijdens de grote leerweek krijgt het boek Niemand mocht het weten.  Het leven van een laaggeletterde vrouw. Ginette Geenens & Anne Wislez. 2002, uitgeverij Houtekiet  ruime persbelangstelling op tv, radio en in de krant.

5.2. Provinciaal georganiseerde initiatieven 

- Bekende Vlamingen geven de aanzet tot eigen verhalen van de cursisten.

Dit specifieke project bestaat erin dat bekende Vlamingen uit West-Vlaanderen de aanzet schrijven tot een kortverhaal (verspreid via de provinciale web-site), waarop cursisten uit de lees- en schrijfgroepen verder een eigen verhaal schrijven.  In juni 2003 worden de verhalen gebundeld en worden prijzen uitgereikt.  

- Inventarisatie van de reële noden in de huidige programma’s NT1 in zeven Oost-Vlaamse Centra.  Op basis hiervan wordt een consistente visie gepresenteerd, met aanbevelingen voor de toekomst van NT1-programma’s.  In 2002-2003 worden enkele vernieuwende, experimentele NT1-programma’s opgestart. 

- Broodzakkenactie (gepland 2002-2003) met vermelding van het logo basiseducatie en een slogan rond NT1. Vanuit de idee dat mensen uit alle lagen van de bevolking bij de bakker komen, lijkt het een ideaal middel om naambekendheid te verwerven in diverse huishoudens.  

- Schrijvende handen: dit project wilde analfabetisme uit de probleemsfeer halen door te tonen wat de cursisten allemaal kunnen: cursisten schrijven creatief, ze sturen elkaar teksten, verhalen, gedichten via brief of e-mail.  Tijdens een happening werd een selectie van teksten voorgelezen door de cursisten en door bekende Vlamingen.  Het werk van de deelnemers werd ook opgenomen in een speciale editie van de krant ‘Wablieft’ die op 25000 exemplaren werd verspreid (werkjaar 2001-2002). 

5.3. Lokale initiatieven 

-  Uit diverse studies blijkt dat kinderen van laaggeschoolde ouders meestal een achterstand hebben in hun eigen schoolloopbaan en dat kinderen uit het beroepsonderwijs weinig begeleiding krijgen van hun ouders.  Daarom willen 2 centra basiseducatie, in samenwerking met Centra voor Leerlingenbegeleiding en enkele Beroepsscholen, laaggeschoolde ouders van leerlingen in de eerste graad van het beroepsonderwijs bevragen op hun educatieve noden, om van daaruit een vraaggestuurd cursusaanbod uit te werken, waarbij de nadruk op taalvaardigheidssituaties zal liggen.  Zo kan deze groep die normaal slechts zeer minimaal participeert in allerlei vormen van leren, beter worden gemotiveerd tot deelname aan opleiding.  Bovendien kan deelname van de ouders ook de houding van de jongeren ten aanzien van leren positief beïnvloeden (2002-2003).

- Het Centrum Basiseducatie Leuven heeft vorig werkjaar met succes een cursus NT1-ICT voor werknemers uit bedrijven georganiseerd.  Voor dit werkjaar wil men het aanbod uitbreiden in samenwerking met het subregionaal tewerkstellingscomité van Leuven.    

Elk centrum onderneemt acties om het bereik van NT1-cursisten te verbeteren.  In dit overzicht vindt u een bondig overzicht.  

